
Урок 7. Тема: Системи електронного урядування. 

Перевір свої знання з попередньої теми. Розгадай кросворд. 

 

По вертикалі: 

1. Інтернет-банкінг — це цілодобове надання банківських послуг клієнтам через … 

По горизонталі: 

1. Кінцева частина деякої системи, яка забезпечує зв’язок системи із зовнішнім середовищем 

– це … 

2. Найчастіше для видачі готівки з карткового рахунку клієнта використовується … 

3. Процес просування та реалізації ідей, товарів і послуг  - … 

4. Торговельна діяльність з використанням мобільних електронних пристроїв – мобільна … 

5. Якої програми достатньо для здійснення операцій інтернет-банкінгу? 

6. ROZETKA – найвідоміший інтернет-… 

7. Для популяризації товару, послуг на сайтах розміщується … 

8. Широко використовується сьогодні для здійснення платежів пластикова … 

Поміркуй! 

Якими сайтами органів державної влади користуєшся ти або твої рідні? З якою метою? 

Вивчи новий матеріал! 

Розвиток інформаційних технологій, зокрема Інтернет, має визначальний вплив на розвиток 

інформаційного суспільства в державі. Перехід до інформаційного суспільства 

характеризується реорганізацією відносин в усіх напрямах діяльності суспільства, включаючи 

такі, як здоров’я, комерція, освіта, дозвілля тощо, у тому числі й у сфері державного 

управління.  

Основні індикатори становлення інформаційного суспільства: 

 



Електронне урядування (е-урядування) — виконання функцій державного управління, за 

якого вся сукупність як внутрішніх, так і зовнішніх зв’язків та процесів підтримується та 

забезпечується відповідними інформаційно-комунікаційними технологіями. 

Напрямки діяльності е-урядування: 

 
У вересні 2017 року Уряд України схвалив Концепцію розвитку електронного урядування в 

Україні.  

У рамках реалізації Концепції передбачено створення системи електронного урядування, яка 

включатиме такі напрями: 

✔ розвиток електронних послуг; 

✔ розвиток відкритих даних; 

✔ розвиток електронних інструментів залучення громадян до управління суспільним життям; 

✔ розвиток електронної ідентифікації громадян і довірчих послуг; 

✔ розвиток електронного документообігу; 

✔ електронне урядування базовими галузями діяльності. 

В Україні створено та функціонують такі онлайн-системи електронного урядування:  

⮚ Електронні петиції (https://petition.president.gov.ua);  

⮚ Електронна система публічних закупівель (https://prozorro.gov.ua);  

⮚ Єдиний державний реєстр декларацій (https://portal.nazk.gov.ua);  

⮚ Центр громадянських свобод (http://ccl.org.ua);  

⮚ Інформаційна система управління освітою (https://isuo.org) тощо. 

«Цифровий розрив» — нерівний доступ громадян до електронних ресурсів і публічної 

інформації. 

Самоперевірка знань! 

1. Від яких чинників залежить рівень розвитку в країні інформаційного суспільства? 

2. У чому особливість електронного урядування в порівнянні з традиційною системою 

державного управління? 

Ключ до кросворду: 

 

📘 Д/з Опрацюй навчальний матеріал § 1.5 стор. - 26-27. Дай відповіді на запитання на стор. 28 

(усно). 
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